
शिकागो िहर
मेयररका कायायालय नययू अमेररकन्स 

्सभी प्रवाश्सयों का गवया के ्साथ सवागत करताहै

“शिकागो की जीवंतता प्रवासी आबादी की ताकत से 

बनी है, जो यहा ँआकर नई आजादी की अनभुतूत और 
नए अवसर प्रापत करत ेहैं। मैं शिकागो को प्रवाशसयों के 

शिए दतुनया का सबसे अनकूुि िहर बनाना चाहता हँू”
- मेयर Rahm Emanuel 

शिकागो के प्रवाश्सयों और िरणारथयायों के शलए ्सं्साधन
शिकागो के ्सभी ननवा्सी, चाहे वह प्रवा्सी ही कयों न हों, िहरी ्ेसवाओ ंका उपयोग कर ्सकत ेहैं। इन अतनश्चत अवधियों में 
सहायता देने के शिए, मेयर Emanuel ने शिकागो इज़ ववद् य ू(Chicago Is With You) टासक फोस्स का गठन ककया, शजससे 

यह सुतनश्चत ककया जा सके कक सभी प्रवासी और िरणार्थी अपने अधिकारों और संसािनों के बारे में जानत ेहैं। 

शिकागो िहर अपने ्सभी ननवाश्सयों को ्सहायता देने के शलए प्रनतबद्ध है।
अगर आपका कोई प्रशन है या आप कुछ और जानना चाहत ेहैं तो, 311 पर कॉल करें या  

ऑफ़ि्स ऑ़ि नययू अमेररकन्स (Office of New Americans) की इ्स वेब्साइट पर जाएँ: 
www.cityofchicago.org/newamericans

प्रवाश्सयों के शलए कानयूनी ्सहायता
• शिकागो िहर ने तनःिुलक कानूनी परामि्स और प्रवाशसयों 

को प्रतततनधितव की सुवविा देने के शिए हाट्सिैंड अिायंस 
नेिनि इशमग्ेंट जशसटस सेंटर (Heartland Alliance’s 
National Immigrant Justice Center) से साझदेारी की है। 
कृपया 312-660-1370 पर कॉि करें या अधिक जानकारी के शिए 
www.immigrantjustice.org पर जाएँ।

प्रवा्सी के रूप में अपने अरधकारों को जानना
• संयुकत राजय अमेररका में सभी वयशकतयों को कानूनी अधिकार प्रापत 

हैं – शजसमें गैर-दसतावेज़ीकृत प्रवासी भी िाशमि हैं। िहर ने द ररसरेकिन 
प्रोजेकट (The Resurrection Project) और अनय गैर िाभकारी संगठनों 
से िकै्षणणक सामधग्या ँऔर प्रशिक्षण प्रदान करने हेत ुसाझदेारी की है। 
अधिक जानकारी के शिए www.resurrectionproject.org पर जाएँ या 
312-666-3062 पर कॉि करें।

नगर-ननगम पहचान काययाक्रम
• 2017 में, शसटी किक्स  का ऑकफस एक नया प्रोग्ाम िुरू करेगा, शजसमें 

सभी शिकागोवाशसयों को पहचान प्रदान ककया जाएगा, किर चाहे उनकी 
नागररकता की शसर्तत जो भी हो। यह ID सभी िहरी सेवाओ ंऔर कई 
तनजी सुवविाओं के शिए संतोषजनक मानयता रखेगी।

मानश्सक सवास्थय ्संबंधी देखभाल
• प्रवासी समुदाय के शिए मानशसक सवास्थय और कलयाण सेवाओ ंका 

प्रबंिन िूरी धचलड्ेंस हॉशसपटि (Lurie Children’s Hospital) के द्वारा 
ककया जाता है। अधिक जानकारी के शिए www.luriechildrens.org/
youarenotalone पर जाएँ

• यदद आप बचचों या ककिोरों के शिए प्रतयक्ष सेवाओ ंकी तिाि कर रहे हैं तो 
कृपया 1-800-345-9049 पर इशिनोइस सक्ीतनगं असेसमेंट एंड सपोट्स 
सवव्ससेज़ प्रोग्ाम (Illinois Screening, Assessment and Support 
Services Program) से संपक्स  करें

• शिकागो डडपाट्समेंट ऑफ पश्िक हेि ् (Chicago Department of 
Public Health) िहर के सभी सर्ानों पर वयसकों के शिए मानशसक 
सवास्थय सेवाएँ प्रदान करता है। किीनीशियन सपेतनि और अगें्जी 
भाषा बोित ेहैं, जबकक अनय भाषाओ ंमें अनुवाद की सुवविा उपि्ि है। 
अपवॉइंटमेंट िडेयूि करने के शिए, कृपया 312-744-1906 पर कॉि करें।

्सावयाजननक ्सुरक्ा
• एक ऐसा िहर होने के नात,े जो हमेिा प्रवाशसयों का सवागत करने के 

शिए तयैार रहता है, शिकागो प्रवासी कानून पर बि नही ंदेता और पुशिस 
ववभाग (Police Department) अपराि पीड़ितों, गवाहों या सहायता 
मांगने वािे दसूरे िोगों से प्रवासी शसर्तत के बारे में नही ंपूछेगा। 

• पुशिस से आपातकािीन सहायता प्रापत करने के शिए 911 और िहरी 
सेवाओ ं हेत ुगैर-आपातकािीन सहायता प्रापत करने के शिए 311 पर 
कॉि करें। 

• अगर आपको िगता है कक आपको द्वेष के कारण होने वािे 
अपरािों का शिकार बनाया गया है तो तुरंत 911 पर कॉि करें या  
312-744-4874 पर शसटी ऑफ शिकागो कमीिन ऑन हयूमन ररिेिनस 
(City of Chicago Commission on Human Relations) को कॉि 
करें। अततररकत जानकारी के शिए कृपया www.cityofchicago.org/
cchr पर जाएँ।
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