
n ¿Qué es ACP? El Programa de Conectividad Asequible (ACP) es un programa federal que hace que el 
internet de banda ancha sea más asequible para hogares y familias elegibles. 

n ¿Cómo? ACP proporciona un subsidio mensual de $ 30 para la factura de Internet en el hogar de las familias 
que califican. 

n ¿Quien es elegible? Participantes en cualquiera de los siguientes programas de asistencia: SNAP, Medicaid, 
Federal Housing Assistance, Veterans Pension o beneficios para sobrevivientes, SSI, WIC. Los hogares con 
ingresos brutos anuales del 200 % o menos que las pautas federales de pobreza también califican. 

n ¿Cómo puedo registrarme? Visite getinternet.gov para obtener más información y presentar una solicitud, o 
comuníquese con uno de los siguientes socios de Community Outreach para obtener ayuda con la inscripción. 

Organización Correo electrónico Número de 
teléfono Región de enfoque

Black Star Project communityinfo@
blackstarproject.org 773-285-9600 Sur

Center for Changing Lives* frontdesk@cclconnect.org 773-342-6210 Sur Oeaste y 
Noroeste

Chicago Housing Authority 
(CHA) digitalinclusion@thecha.org 312-913-7979 Hogares CHA

Coalition for a Better 
Chinese American 
Community**

wenyanwang@cbcacchicago.org 312-761-9738 Gran barrio chino

Greater Auburn Gresham 
Development Corp 
(GAGDC)

Info@gagdc.org  773-483-3696 Sur

I AM ABLE Center for 
Family Development acp@iamablecenter.org 773 826-2929 Oeste

Northwest Center* rrodriguez@
northwestcenterchicago.org 708-541-2879 Noroeste

Phalanx Family Services triley@phalanxgrpservices.org 773-291-1086 Extremo Sur

SGA Youth and Family 
Services* N/A 312-663-0305 Toda la Ciudad

Southwest Organizing 
Project* info@swopchicago.org 773-471-8208 Sur Oeaste

YMCA of Metro Chicago* connected@ymcachicago.org 312-440-2416 Toda la Ciudad

Si tiene preguntas sobre su elegibilidad o el estado de su solicitud, también puede llamar al Centro de soporte de ACP al 
(877) 384-2575 o enviar un correo electrónico a ACPSupport@usac.org

* Soporte en español disponible 
** Ayuda en mandarín y cantonés disponible 

¡Regístrese para recibir $30 de descuento en su factura de
Internet residencial con el Programa de conectividad (“ACP”)!


