
From: Frederick Doss <Frederick.Doss@cityofchicago.org>  
Sent: Tuesday, March 22, 2022 11:35 AM 
To: Steve Berlin <Steve.Berlin@cityofchicago.org> 
Cc: Travis Kluska <Travis.Kluska2@cityofchicago.org>; Jim Horan <Jim.Horan@cityofchicago.org> 
Subject: thank you card 
 
 
Good Afternoon Mr. Steven Berlin: 
  
My name is Fred Doss and I work as a Rehabilitation Construction Specialist in the Department of 
Housing (DOH). Today I received a thank you card from a resident that was a recipient of a furnace 
through the DOH emergency heating program . The resident was very thankful for my help and services 
and also included a gift card and receipt . Attached to this email is a copy of the resident address, gift 
card and receipt . This will be taken to DOH HR Division and sent back to the resident as we do not 
accept monetary or cash gifts from constituents. I've copied my Deputy Commissioner, Jim Horan, as I 
brought this to his attention immediately and he is a witness of this gift card being returned via US mail 
services.  
  
Please advise if I need to do anything else on this matter. 
 
Respectively, 
Frederick Doss 
 

 
 
Frederick Doss  
Rehab Construction Specialist 
Department of Housing 

 




